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AGB KLOTZ AIS GmbH
fiir den Endkunden und den Onlineshop unter shop.klotz-ais.de

§ 1 Geltungsbhereich und Definitionen

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage, die unter shop.klotz-ais.de mit uns geschlossen
werden. Entgegenstehende oder von unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Vertrags-
bedingungen des Kunden gelten nur, wenn wir diesen ausdriicklich zugestimmt haben.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede natirliche Person, die ein Rechts-
geschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

1.3 Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, die bei Vertragsabschluss mit uns in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen
beruflichen Tatigkeit handeln.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Unsere Angebote richten sich ausschlieBlich an volljahrige und voll geschaftsfahige Personen.

2.2 Unsere Angebote stellen kein verbindliches Angebot, sondern eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes
durch den Kunden dar.

2.3 Die Bestellung des Kunden stellt ein bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. Wir sind berechtigt
dieses Angebot innerhalb von zwei Werktagen anzunehmen. Die Annahme erfolgt durch ausdriickliche Erklarung
gegeniiber dem Kunden oder Lieferung der Ware.

2.4 Die im Anschluss an die Bestellung des Kunden automatisch erzeugte E-Mail, die den Zugang der Bestellung
bestéatigt, stellt noch keine Vertragsannahme dar, sondern dient lediglich der Information des Kunden und der
Erfillung gesetzlicher Informationspflichten.

§ 3 Lieferung

3.1 Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift.

3.2 Wenn der Kunde zur Vorleistung verpflichtet ist, hangen die in Angeboten genannten Leistungszeiten / Liefer-
termine davon ab, dass der Kunde die Zahlung unverziiglich nach Vertragsabschluss geleistet hat.

3.3 Die Lieferung erfolgt nach Moglichkeit in einer Sendung. Wir sind aber zu Teillieferungen und Teilleistungen
berechtigt, soweit diese fiir den Kunden zumutbar sind.

3.4 Genannte Liefertermine sind keine Fixtermine, es sei denn wir haben einen solchen Termin ausdriicklich als
Fixtermin bestéatigt.

3.5 Lieferverzégerungen, die bei uns oder bei einem unserer Unterlieferanten/Subunternehmer aufgrund héherer
Gewalt oder aufgrund von Umstanden entstehen, die hdherer Gewalt gleichstehen (wie z.B. wahrungs- und handels-
politische oder sonstige hoheitliche MaBnahmen, Streiks, Betriebsstérungen wie bspw. Feuer, Maschinendefekte,
Bruch, Rohstoff- oder Energiemangel) berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung hinaus
zuschieben. Sofern die Durchflihrung des Vertrages aufgrund der Verzégerung fir den Kunden unzumutbar wird,
so ist dieser zum Ricktritt berechtigt. Bei nicht nur voriibergehenden Leistungshindernissen sind wir berechtigt,
vom Vertrag zuriicktreten.

§ 4 Nichtverfiigharkeit der Leistung

4.1 Jedes Angebot steht unter dem Vorbehalt der Selbstbelieferung; Wenn die bestellte Ware nicht verfligbar ist, weil
wir bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbar und unverschuldet von unserem Lieferanten nicht beliefert werden,
haben wir das Recht, uns von dem Vertrag zu lésen. In diesem Falle werden wir den Kunden unverziglich
darlber informieren, dass eine Lieferung nicht moglich ist, und ihm den evtl. bereits gezahlten Kaufpreis
unverziglich erstatten. Gegeniiber Verbrauchern besteht dieses Recht nur, sofern wir ein konkretes Deckungs-
geschaft abgeschlossen haben und von dem Lieferanten tberraschend nicht beliefert wurden.

4.2 Eine Schadensersatzhaftung wegen Nichterfiillung ist ausgeschlossen, sofern wir hinsichtlich der mangelnden
Verfligbarkeit weder grob fahrlassig noch vorsatzlich gehandelt haben, eine etwaige Haftung wegen vorvertrag-
lichen Verschuldens bleibt unberihrt.

§ 5 Preise und Versandkosten

5.1 Die von uns genannten Preise verstehen sich inklusive der Versandkosten bei Lieferung innerhalb Deutschlands,
einschlieBlich der jeweils giiltigen Umsatzsteuer.
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§ 6 Zahlung, Falligkeit und Verzug

6.1 Wir akzeptieren grundsatzlich nur die im Rahmen unseres Angebots aufgefiihrten Zahlungsweisen.

6.2 Wirsind berechtigt, Rechnungen ausschlieBlich auf elektronischem Wege zu versenden, sofern diese den umsatz-
steuerrechtlichen Vorgaben genligen.

6.3 Der Kunde ist zur Vorleistung verpflichtet. In diesem Fall wird die Zahlung mit Vertragsabschluss
und Erhalt der Rechnung oder Rechnungsaufstellung fallig. Wir bieten iber PAYONE folgende Zahlungsarten an:
Paypal, Kreditkarte, SOFORT Uberweisung, giropay und Paydirekt.

§ 7 Zuriickbehaltungsrecht und Eigentumsvorbehalt

7.1 Zur Ausilbung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf
demselben Vertragsverhéltnis beruht.

7.2 Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. Bei Zugriffen Dritter auf die
Vorbehaltsware wird der Kunde auf unser Eigentum hinweisen und uns unverziiglich benachrichtigen.

§ 8 Riigepflicht, Gewahrleistung

8.1 Ist der Kunde Unternehmer, ist er verpflichtet, von uns gelieferte Ware auf offensichtliche Méangel zu

untersuchen. Mangelriigen wegen offensichtlicher Mangel sind innerhalb von einer Woche ab Ubergabe der Ware an
den Kunden schriftlich gegeniiber uns zu erklaren. Versteckte Méangel, die auch nach der unverziglichen
sorgfaltigen Untersuchung nicht festzustellen sind, sind uns unverziiglich nach Entdeckung, spatestens innerhalb
einer Woche ab Entdeckung schriftlich mitzuteilen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung der
Rige. Nach Ablauf der vorgenannten Fristen ist die Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen
ausgeschlossen.

8.2 Im Falle eines Mangels ist die Gewéahrleistung zunéchst nur auf Nacherfillung durch uns beschrankt. Wir sind

berechtigt, nach unserer Wahl eine Nachbesserung und/oder eine Ersatzlieferung vorzunehmen. Kommen wir

dieser Verpflichtung nicht innerhalb einer angemessenen Frist nach oder schlagt die Nachbesserung trotz wieder-

holten Versuchs fehl, ist der Kunde berechtigt, wahlweise zu mindern oder vom Vertrag zurlickzutreten.

Ist der Kunde Unternehmer, verjahren die Gewahrleistungsanspriiche innerhalb eines Jahres ab Ubergabe der

Ware, es sei denn wir hatten arglistig gehandelt.

Ist der Kunde Verbraucher, gilt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist.

Haftung

Wir haften fir grob fahrlassig und vorséatzlich begangene Pflichtverletzungen.

Ist der Kunde Unternehmer, ist unsere Haftung bei nicht vorsatzlichen Handlungen auf den bei Vertragsabschluss

typischerweise voraussehbaren Schaden begrenzt. Im Falle leichter Fahrlassigkeit haften wir nur bei der Ver-

letzung vertragswesentlicher Pflichten und beschrénkt auf den bei Vertragsabschluss typischerweise vorherseh-
baren Schaden. Fir sonstige leicht fahrlassig durch einen Mangel der Ware verursachte Schaden haften wir nicht.

Diese Beschrankungen gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Eine etwaige Haftung

wegen vorvertraglichen Verschuldens oder nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von diesen Haftungs-

beschrankungen unberihrt.

9.3 Ist der Kunde Verbraucher, haften wir im Falle leichter Fahrlassigkeit nur bei der Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten und beschrankt auf den bei Vertragsabschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden. Fiir sonstige
leicht fahrlassig durch einen Mangel des Kaufgegenstandes verursachte Schaden haften wir nicht. Diese
Beschrankungen gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Eine etwaige Haftung
wegen vorvertraglichen Verschuldens oder nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von diesen Haftungs-
beschrankungen unberihrt.

9.4 Unabhangig von einem Verschulden haften wir nur bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder aus der
Ubernahme einer Garantie oder Zusicherung. Eine Herstellergarantie ist eine Garantie des Herstellers und stellt
keine Ubernahme einer Garantie durch uns dar.

9.5 Wir sind auch fir die wahrend des Verzugs durch Zufall eintretende Unmaéglichkeit der Lieferung verantwortlich,
es sei denn, dass der Schaden auch bei rechtzeitiger Lieferung eingetreten ware.

9.6 Soweit die Schadensersatzhaftung gegeniliber uns ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im

Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter

und Erfallungsgehilfen.
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§ 10 Schlussbestimmungen

10.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

10.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdégen, wird als Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis Miinchen vereinbart.

10.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit
der Ubrigen Klauseln oder Klauselteile hiervon nicht beriihrt.

KLOTZ AIS GmbH
Johann-Sebastian-Bach-Str. 36, 85591 Vaterstetten / Miinchen, Deutschland Giiltig ab 01.09.2020



